
Региональная программа лояльности 
«Моя выгода»
АО «РАСЧЕТНЫЕ РЕШЕНИЯ»
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Льготный проезд 
в общественном 
транспорте

Программа 
лояльности 
от региона

Навигатор мер 
поддержки

Школьная 
карта

Информационный 
портал и 
приложение

Программа лояльности. Механики

Скидки в магазинах-участниках программы лояльности
-на весь чек / категории товаров (услуг)
-всем держателям Карты жителя / определенным категориям 
покупателей (льготные) / комбинированные
-фиксированные / накопительные

Накапливаемые баллы за покупки в магазинах-участниках 
программы лояльности
-за любую покупку / категории товаров (услуг)
-всем держателям Карты жителя / определенным категориям 
покупателей (льготные) / комбинированные
-списание единовременно любого количества баллов

+   Автоматическая регистрация пользователей Карты жителя в программе 

лояльности

+   Сведения о балансе, начислениях и списаниях в личном кабинете Карты 

жителя

+   Информация об акциях на портале Карты жителя

РЕГИОНАЛЬНАЯ ПРОГРАММА ЛОЯЛЬНОСТИ «МОЯ ВЫГОДА»

Карта жителя



КТО МОЖЕТ ПОЛУЧИТЬ СПЕЦИАЛЬНЫЕ И ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ 
СКИДКИ

работники бюджетной 
сферы

многодетные семьи, детиветераны и участники СВО

Индивидуальные скидки для специальных категорий 
благополучателей

3



РЕГИОНАЛЬНАЯ ПРОГРАММА ЛОЯЛЬНОСТИ В ЛК КАРТЫ 
ЖИТЕЛЯ

155 
баллов

Начисление бонусных 
баллов за покупку выпечки Скидка 20 % пенсионерам на 

мясную продукцию
Скидка 20% на любую покупку Скидка 15 % многодетным 

семьям на детское питание

Магазин продуктов Кофейня Книги и канцтовары Магазин детских товаров

У дома CoffeeLife Знайка Первый шаг

Скидки льготным 
категориям жителей 

на определенные 
товары / услуги

Система накопления и 
списания баллов в 

магазинах-участниках 
программы лояльности

Скидки на чек всем 
жителям в ТСП-

участниках программы 
лояльности
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КАК РАБОТАЕТ РЕГИОНАЛЬНАЯ ПРОГРАММА ЛОЯЛЬНОСТИ

воспроизвести



02

выбирает 
продукты / 

услуги в ТСП* 

03

предъявляет 
карту

04

касса Эвотор 
отправляет 
запрос в ПО 
Программа 
лояльности 

(ПЛ)**

05

ПЛ идентиф. 
потребителя, 

наличие баллов 
и проверяет 

товар / услугу; 
отправляет 
сведения на 

кассу

06

Касса Эвотор 
получает 

ответ от ПЛ и 
потребитель 

получает  
продукты/ 

услуги

ПЛ передает 
реестр 

транзакций в 
Карту 

жителя

0701

потребитель
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* торгово-сервисное предприятие
** программа лояльности реализована на базе ПО Программа лояльности (ПЛ)

КАК РАБОТАЕТ РЕГИОНАЛЬНАЯ ПРОГРАММА ЛОЯЛЬНОСТИ
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ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

ПО Программа лояльности разработано АО «РАСЧЕТНЫЕ 

РЕШЕНИЯ», включено в реестр отечественного ПО и 

позволяет:

- настраивать акции

-идентифицировать пользователя и полагающиеся ему скидки 

/ бонусы

- получать аналитику о покупках 

Возможна интеграция 

собственного кассового 

программного 

обеспечения с ПО 

Программа лояльности 

посредством протокола 

API

ПО Программа лояльности Приложение на кассу 
Эвотор

Мобильное приложение на кассу Эвотор «Моя выгода» 

разработано АО «РАСЧЕТНЫЕ РЕШЕНИЯ» и позволяет 

отправлять в ПО Программа лояльности запрос на 

идентификацию пользователей и получение информации 

о полагающихся скидках/ бонусах



прикладывает 
банковскую карту к 

кассовому терминалу

ТСП передает 
товары / оказывает 

услуги 

01

04

* Возможна прямая интеграция между кассовым ПО торгово-сервисного предприятия и ПО Программа лояльности, без использования кассы 
Эвотор
**  Мобильное приложение «Моя выгода» для кассы Эвотор от АО Расчетные решения

Потребите
ль

Касса 
Эвотор*

(МП «Моя 
выгода»**)

ТСП

Карта 

жителя

ПО 
Программа 
лояльности

осуществляет 
проверку данных и 

подтверждает запрос 

отправляет запрос 
подтверждения: 
- идентификации 
- наличия баллов  

- категории 
товара/услуги

02

03

05

передает отчет о 
списаниях/начислени

ях баллов
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СХЕМА ПРОВЕДЕНИЯ ТРАНЗАКЦИЙ
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ПРИМЕР АНАЛИТИКИ



СТОИМОСТЬ РЕАЛИЗАЦИИ ДЛЯ ТСП

o использование мобильного 
приложения на кассу Эвотор 
«Моя выгода» для одной 
кассы составляет 2000 
руб./мес.

Есть касса Эвотор

o осуществление интеграции 
кассового ПО с ПО «Программа 
лояльности» посредством API, 
стоимость реализации 
оценивается ТСП 
(разработчиком ПО)

o использование ПО «Программа 
лояльности» для одной кассы 
составляет 2000 руб./мес.*

o аренда/покупка кассы Эвотор 
(тарифы устанавливаются 
местным отделением 
Сбербанка)

o использование мобильного 
приложения на кассу Эвотор 
«Моя выгода» для одной 
кассы составляет 2000 
руб./мес.

Готовы поставить кассу 
Эвотор

Готовы осуществить 
доработку 

собственного/иного 
кассового ПО

Предусловие: требуется эквайринг от Сбербанка

ТЕХНИЧЕСКОЕ 
РЕШЕНИЕ

СТОИМОСТЬ

* Максимальная абонентская плата для ТСП – 30 000 р./мес. 
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ДЛЯ ЗАПУСКА НЕОБХОДИМО

o заключить лицензионный 
договор с АО РР

Правительство региона
Торгово-сервисные 

предприятия
АО Расчетные Решения

* Возможна прямая интеграция между кассовым ПО торгово-сервисного предприятия и ПО Программа лояльности, без использования кассы Эвотор

o заключить лицензионный 
договор с АО Расчетные 
решения на ПО Программа 
лояльности 

o заключить договор 
присоединения с Эвотор для 
скачивания приложения на 
кассу*

o осуществить настройку в ПО 
Программа лояльности

o заключить лицензионный 
договор с Правительством 
региона

o настроить предоставление 
отчетов и дашбордов

o осуществить настройку ТСП в 
ПО Программа лояльности
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КОНТАКТЫ

МАРИЯ ЧАЛКОВА

Chalkova-MA@ao-rr.ru

+7-999-817-19-07
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info@ao-rr.ru

8-495-777-13-27

www.ao-rr.ru
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